
 

 

L’interculturalité au cœur de 
l’accompagnement social      
                 

 
 
 

 

Prérequis : Pas de prérequis 

 

Public concerné  

Salariés de Coallia  

(social et medico-social) 
 

 

Evaluation des stagiaires 

Mise en situation et observation 

Questionnaire 

 
Méthodes pédagogiques 

Approche participative  

  Travail de groupe 

Mises en situation 
Support numérique transmis en  fin de 
formation  

Intervenants 

Anne-Marie DOMINGUEZ, coach    
certifiée -Approche systémique-
formatrice dans le domaine de la 
communication depuis plus de 15 ans ou 
tout autre formateur thérapeute de Dam 
Conseils. 

Budget : 

Nous contacter pour devis 

 

 

Durée : 
Présentiel : 
Deux jours  
Distanciel : 

Deux jours  
Lieu 

 A définir  

Accessibilité 

Nous consulter afin d’étudier les 
modalités d’adaptation de la 
formation : contact@damconseils.com 

 

 

 

Objectifs 

Identifier les éléments qui vont faciliter la cohésion, 
l’intégration et la compréhension des différentes cultures 
pour mieux accompagner les personnes et les familles 
(acculturation, migration, interculturation…) 

Acquérir des outils issus de l’anthropologie et de l’approche 
systémique pour comprendre le processus de la 
construction identitaire et les dynamiques familiale et 
culturelles 

Savoir détecter le niveau de stress et un possible 
traumatisme des personnes exilés et/ou en situation de 
précarité pour aider l’adhésion des personnes 
accompagnées aux interventions  
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Programme de formation 

1. Mieux connaître le public accompagné et les spécificités culturelles 
(Afrique du Nord, Afrique subsaharienne, Europe de l’est, Asie…) 

Appréhender les dimensions culturelles (temps, hiérarchie, 
rapport à soi et aux autres…) 

Revisiter les représentations : clichés, préjugés, stéréotype 

Les codes culturels et les systèmes de pensée  

Les notions de culture, interculturalité, de socialisation 
 L’Analyse des dynamiques familiales et communautaires 

 

2. Exil, immigration et précarité en France 

Parcours migratoire et précarité 

           Les stratégies d’adaptation des familles en situations d’immigration 

           L’équilibre entre valorisation communautaire et adaptation  

 Les processus d’acculturation, d’enculturation 

 Première et deuxième génération 

 

3. Choc culturel, traumatisme migratoire, évolution 

Détecter le niveau de stress et la présence d’un traumatisme possible 
des personnes  

Pistes d’intervention : Accueillir, Accompagner, Orienter  

Améliorer les pratiques en travaillant avec un réseau de professionnels : 
identification des ressources par secteur 

 

4. Les outils au service de la pratique professionnelle : Atelier en lien avec 
les situations rencontrées sur le terrain. 

Le décentrage « culturel » / La connotation positive/  

Le recadrage/le génogramme/Le mythe familiale/ 
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Informations complémentaires 

mailto:contact@damconseils.com

